
Наименование критерия:
хорошо

удовлетворител

ьно

неудовлетворите

льно

№1

Полнота и доступность информации о 

технологическом присоединении к 

электрическим сетям ООО "АВК"

80% 20% 0%

№2
Уровень клиентского сервиса по 

технологическому присоединению
88% 12% 0%

№3
Качество передаваемой электрической 

энергии
80% 20% 0%

Итоги изучения мнения потребителей услуг  ООО "АВК" о качестве обслуживания за 2018 год
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